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Trade area

Membuka restoran di Bali: pisahkan pasar
wisata dari permintaan lokasi
Bali menawarkan konteks pariwisata yang kuat. Kelayakan restoran tetap harus diuji pada
lingkungan, segmen tamu, dan musim operasionalnya.
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Interior dari arsip proyek Gastro, digunakan sebagai ilustrasi hospitality; bukan foto lokasi riset Bali. Foto: arsip Gastro F&B.

INTI ANALISIS

Pisahkan daya tarik destinasi Bali dari permintaan di sekitar unit. Musim, segmen tamu,
dan kemampuan pasokan perlu masuk ke model operasi.

Data & konteks
Menurut BPS Provinsi Bali, penyediaan akomodasi dan makan minum menyumbang 21,91% perekonomian
Bali pada triwulan II 2026. Ukuran ini adalah pangsa sektor gabungan dalam ekonomi provinsi, bukan
pangsa pendapatan restoran atau ukuran pasar satu kawasan.

Kerangka analisis Gastro. Diagram konseptual, bukan hasil pengukuran proyek.
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Canggu, Ubud, dan Seminyak: mulai dengan hipotesis
Nama kawasan tidak cukup untuk menentukan konsep. Susun pertanyaan untuk setiap kandidat: apakah
permintaan datang dari wisatawan yang menginap, penduduk sekitar, pekerja, atau pelanggan tujuan? Uji
dugaan tersebut melalui observasi, wawancara, menu pesaing, serta informasi penginapan sekitar. Jangan
mengubah stereotip kawasan menjadi asumsi penjualan.

Bangun kalender permintaan
Pisahkan pola mingguan dan musiman. Hubungkan kebutuhan staf, pembelian bahan, jam buka, serta
cadangan kas dengan skenario permintaan. Uji dampak hari sepi terhadap biaya tetap. Menu yang terlalu
luas dapat memperbesar persediaan dan limbah ketika jumlah tamu berubah. Produk inti yang konsisten
memudahkan penyesuaian kapasitas.

Dokumentasi Hawchee. Pengalaman tamu juga terbentuk dari produk, interaksi, dan konsistensi. Foto: arsip Gastro F&B.

Rancang pengalaman lintas bahasa
Gunakan nama hidangan yang jelas, deskripsi bahan, informasi alergen yang diverifikasi, dan komunikasi
harga yang mudah dipahami. Untuk tamu internasional, pengalaman digital sebelum datang sama
pentingnya dengan layanan di lokasi. Pastikan lokasi peta, jam operasional, akses, dan cara reservasi
konsisten pada seluruh kanal.

Validasi ruang dan pasokan
Tinjau akses pengiriman, penyimpanan, air, listrik, ventilasi, serta penanganan sampah bersama pihak teknis
yang sesuai. Proposal desain interior harus mempertimbangkan kenyamanan tamu dan kemampuan tim
menjalankan standar. Riset pasar, studi kelayakan, kitchen planning, dan SOP perlu bertemu sebelum
investasi dikunci.
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Dokumentasi Oakwood Suites / Pastis. Ilustrasi kesiapan tim untuk melayani beragam profil tamu. Foto: arsip Gastro F&B.

Dari insight ke keputusan
Konsep sarapan untuk tamu penginapan dan restoran malam untuk pelanggan tujuan memiliki pola
pembelian berbeda. Uji waktu kedatangan, akses kendaraan, preferensi menu, serta ketergantungan pada
musim. Susun skenario rendah, dasar, dan tinggi dari bukti lokal; jangan mengisi proyeksi dengan angka
kunjungan provinsi.

Langkah yang dapat dimulai
1. Petakan sumber tamu dan alasan kunjungan.

2. Hubungkan kalender permintaan dengan staf dan persediaan.

3. Periksa menu lintas bahasa dan informasi bahan.

Sumber & catatan editorial
BPS Bali, Pertumbuhan Ekonomi Bali Triwulan II 2026, 5 Agustus 2026 �
https://bali.bps.go.id/id/pressrelease/2026/08/05/718057/pertumbuhan-ekonomi-bali-triwulan-ii-2026.html

Statistik mengikuti cakupan dan periode sumber. Interpretasi, contoh, dan kerangka operasional merupakan
analisis Gastro. Foto arsip digunakan sebagai ilustrasi; lokasi foto dijelaskan pada caption dan tidak
menunjukkan lokasi survei artikel.
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